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Bitte sagen Sie uns |hre M einung!

Wir sind standig bemuht die Qualitét unserer Leistungen fir Sie noch zu verbessern, den Unterricht zu
optimieren und zu erganzen. Sie kbnnen uns dabel helfen. Haben Sie Wiinsche oder Anregungen, Kritik oder
Lob, hat Ihnen etwas besonders gut oder gar nicht gefallen? Sie vermissen etwas? Bitte fullen Sie dieses
Formular aus oder sprechen Sie mit mir, ich stehe Ihnen jederzeit gerne zur Verfigung.

Siewaren zu ener kostenlosen Probestunde da?

Ja. Bitte Tag und Uhrzeit angeben.

Nein. Ich nehme schon am Unterricht teil.

Hat Ihnen

die Stunde gefallen?

Ja. Nein. Bitte kurz begriinden.
M 6chten Sie wiederkommen?
Ja. Nein. Bitte kurz begriinden.

Wiesind Sie auf uns aufmerksam geworden?

Ich wurde empfohlen von

Herrn/ Frau

Wie haben Sie uns gefunden

Wieregelmalig besuchen Sie die Unterrichtsstunden?

Sehr regelméllig | Regelmaiig

Unregelmaliig

Abund zu. | Eigene Angaben.

Wiefinden Sie die Trainingszeiten?

Sehrgut | Gut Ausreichend | Schlecht

An welchen Tagen und zu welchen Uhrzeiten wiirden Sie
gerne in die Hundeschule kommen?
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Wiefinden Sie das Unterrichtsangebot?

Sehrgut | Gut Ausreichend | Schlecht | Welche Kurse und Angebote wiirden Sie gerne noch in
Ihrer Hundeschul e besuchen?
| Besuchen Sie mehrere Kurse?
| Ja | Nein.

Wirden Sie gerne mehrere Kurse besuchen?

Ja. Unter folgenden V orraussetzungen:

Nein.

Wiefinden Sie das Preis— L eistungsver haltnis

Sehrgut | Gut

Ausreichend

Schlecht

Ihre Meinung?

Sie haben eine sehr umfangreiche | nffomappe er halten. Wie hilfreich war diesefur Sie?

Sehr

Gut

Ausreichend

Schlecht

Ihre Meinung?

Wasfinden Sie gut, was gefallt hnen besonder s?

Wasfinden Sie nicht gut, was hat Sie gestort?

Was moéchten Sie uns noch mitteilen?

Sie konne diesen Fragebogen per Fax oder Post an uns senden oder zu den Unterrichtsstunden personlich
abgeben. Oder fillen Sie den Fragebogen einfach online aus. www.tinas-hundeschul e.de und einfach auf
» Feedback” Kklicken. Die Daten aus diesem Fragebogen werden nicht weitergegeben und dienen nur der
internen Information. Vielen Dank, das Sie uns Ihre wertvolle Zeit geschenkt haben.

Mit lieben Grifien

AV (S
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